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zwana dalej Umowag, zawarta w dniu.. pomiedzy. zamieszkatym(a) w. ..przy ul zwanym(g) w tresci umowy

Zleceniodawca, a Euro-Tax.pl Zwrot Podatku S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Sikorskiego 26, 53-659 Wroctaw, wpisang w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia —

Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000480703, NIP: 108-00-09-959, REGON: 142746896, o kapitale zakladowym w wysokosci 100 000 zt w catosci optaconym, reprezentowang

przez: Marcina Martynowicza - Prezesa Zarzadu i Jedrzeja Powiertowskiego - Czionka Zarzadu, zwang dalej w tresci umowy Zleceniobiorca, tacznie zwanymi dalej Stronami, a kazda z osobna Strong, o nastepujacej tresci:

1
Cel umowy i§zasady ogolne

. Niniejsza umowa ramowa okresla zasady wspétpracy Stron w zakresie:

. sktadania wniosku lub wnioskéw o rozliczenie podatku dochodowego Zleceniodawcy wraz z niezbedng
dokumentacjg we wiasciwym miejscowo urzedzie podatkowym w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska
oraz przed urzgdami w Rzeczpospolitej Polskiej,

. skfadania wniosku lub wnioskéw o przyznanie i wyptate zasitku lub zasitkéw na rzecz Zleceniodawcy wraz z
niezbedng dokumentacjg we wtasciwym miejscowo urzedzie w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska oraz
przed urzedami w Rzeczpospolitej Polskiej
- zwanych fgcznie Ustugami, a kazda z osobna Ustuga.

Na podstawie niniejszej Umowy Zleceniodawca bedzie uprawniony do zlecania Zleceniobiorcy wykonywania Ustug,

a Zleceniobiorca bedzie uprawniony do ich wykonywania.

Zobowigzanie Zleceniobiorcy do wykonania Ustug na rzecz Zleceniodawcy powstawac¢ bedzie jedynie w przypadku

ztozenia przez Zleceniodawcg Zamowienia oraz przyjecia go do realizacji przez Zleceniobiorce. Na mocy niniejszej

Umowy Zleceniobiorca jest uprawniony do pozyskiwania niezbednych dokumentéw dotyczacych Zleceniodawcy w

zwigzku z zamiarem $wiadczenia przez Zleceniobiorcg Ustug na rzecz Zleceniodawcy.

Zawarcie niniejszej Umowy nie skutkuje powstaniem zobowigzania do zaptaty przez Zleceniodawce jakiegokolwiek
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Zobowi ja o ia 7 jodawcy

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a. Udzielania Zleceniobiorcy informacji pozostajgcych w zwiazku z przedmiotem umowy, w tym poinformowania
o kazdej zmianie majacej wptyw na okres ubezpieczenia i na wysoko$¢ zarobkéw oraz o zmianie sytuaciji
2zyciowej Zleceniodawcy, pozostajgcej w zwigzku z przedmiotem umowy oraz o zmianie kraju zamieszkania w
tym o powrocie do Polski.

. Tlumaczenia na koszt wtasny u tlumacza przysiegtego, niezbednych do wykonania Zaméwienia, dokumentow
wskazanych przez Zleceniobiorce lub wtasciwe urzedy.

c. Niezwtocznego, nie pozniej niz w terminie 7 dni, doreczenia Zleceniobiorcy kopii wszelkich dokumentow, ktore
otrzyma od zagranicznego urzedu w sprawie objgtej Zaméwieniem.

. Udzielania odpowiedzi na zapytania Zleceniobiorcy w terminach niezbednych dla prawidiowego toku procedury
realizacji Zamowienia, nie pozniej niz w nieprzekraczalnym terminie, 7 dni roboczych od zlozenia zapytania
przez Zleceniobiorce.

e. Pokrycia kosztow optat pocztowych w wysokosci ustalonej przez operatora pocztowego obstugujacego

przekaz, w przypadku wyptaty kwot w formie przekazu pocztowego.

o

a

N >R 2. Zleceniodawca o$wiadcza, ze wszystkie podane Zleceniobiorcy dane sa prawdziwe i pozwalajg na prawidiowe
wynagroti.zepla na r;ec% ;Iecenlo.blo.rcy. L L o . X wykonanie Zamoéwienia. Jednoczesnie Zleceniodawca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ w przypadku

5. Dla uniknigcia watpliwosci Zleceniobiorca o$wiadcza, iz nie udziela zadnych konsultacji prawnych, finansowych lub wystapienia niezgodnosci informacii ze stanem faktycznym i zwigzanych z tym konsekwencii.
podatkowych zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug, nie $wiadczy Zzadnych ustug doradztwa podatkowego, ani
doradztwa prawnego. o ) N . . . L

6. W ramach $wiadczenia Ustug zakres czynnosci Zleceniobiorcy moze obejmowac: Zlecenlgb_lorc_a jest uprawniony do powierzenia innemu P°"""°“?W' vyykonam_a WSZYStk.'Ch badz me_ktqrych

. L . e . czynnosci objetych niniejszg umowg lub Zamoéwieniem. Za dziatania podmiotu trzeciego Zleceniobiorca
a. konjlpletowanle przez Zleceniobiorce niezbednych dokumentéw i zaswiadczen, w tym dostarczonych przez odpowiada wobec Zleceniodawcy jak za dziatania wlasne.
Zleceniodawce w celu:
i.skfadania wniosku lub wnioskéw o rozliczenie podatku wraz z niezbedng dokumentacjg we wtasciwym §8 .
. N . i i " A Wynagrodzenie
miejscowo urzedzie podatkowym w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska oraz przed urzedami w Za wyk . sci obietych d Zamowieni 2l iobi . lest do ot ia od
o o wykonanie czynnosci objetych danym Zaméwieniem, Zleceniobiorca uprawniony jest do otrzymania o
Rzeczpospolitej Polskiej, Zleceniodawcy wynagrodzenia, ktérego wysokos¢ okresla¢ bedzie Zamowienie.
ii.sktadania wnioskéw o przyznanie zasitkow wraz z niezbedng dokumentacjg we wiasciwych miejscowo urzedach
w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska, oraz przed urzedami w Rzeczpospolitej Polskiej, o " L §9 iedzialnosci Z o
b. odb}erame w |r'n|en|u Zleceniodawcy decyzji wydawanych przez wiasciwe urzedy za granica, o ile przepisy Zleceniobiorca nie odpowiada za niezawinione przez Zleceniobiorce nieterminowé rozpatrywanie wnioskow
Wwiasciwego panstwa wydanie takiej decyzji przewiduja, przez wiasciwe zagraniczne urzedy, tresé decyzji wydanych przez zagraniczne urzedy podatkowe, inne
c. realizacjg wyptaty zwrotu nadptaty podatku dochodowego w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska, okolicznosci wynikte z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy.
d. realizacje wyptaty zasitkow Zleceniodawcy w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska, §10
e. wykonywanie przez Zleceniobiorcg na rzecz Zleceniodawcy innych czynnosci faktycznych wskazanych w Okres iazy ia oraz r Umowy lub Zaméwienia
Umowie. 1. Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony.
§2 2. Zleceniodawca i Zleceniobiorca mogg wypowiedzie¢ Zamoéwienie lub Umowe, tacznie lub kazde z osobna, na
Sktadanie Zamoéwien warunkach okreslonych w art. 746 Kodeksu cywilnego.

1. W przypadku, gdy Zleceniodawca zamierza powierzy¢ Zleceniobiorcy do wykonania dang Ustuge, zobowigzany 3. Przez wazne powody uzasadniajgce wypowiedzenie Zamoéwienia przez Zleceniobiorce Strony zgodnie rozumiejg
jest do udzielenia Zleceniobiorcy Zaméwienia. w szczegolnosci sytuacje, gdy Zleceniodawca nie dostarczy Zleceniobiorcy wszystkich i informaciji niezbednych

2. Ziozenie zamdwienia odbywa sie poprzez dostarczenie przez Zleceniodawce formularza Zaméwienia (dalej: do realizacji Zamdwienia w terminie 7 dni od wezwania.

Zamowienie) drogg pocztowa, dokumentowa, elektroniczng lub kurierskg na adres Zleceniobiorcy albo ztozenie 4. Przez wazne powody uzasadniajgce wypowiedzenie Zamowienia przez Zleceniodawce Strony zgodnie rozumiejg
osobiscie Zamdwienia w siedzibie Zleceniobiorcy, a nastepnie przyjgcie Zamoéwienia przez Zleceniobiorcg do sytuacje, gdy mimo dostarczenia przez Zleceniodawce dokumentdw i informacji niezbednych do wykonania
realizacji. Zamoéwienia, Zleceniobiorca nie przystapi do jego wykonania w terminie 30 dni od ich otrzymania.

3. Warunkiem nalezytego wykonania przez Zleceniobiorce Ustugi objetej Zamoéwieniem stanowi dostarczenie przez 5. Przez wazne powody uzasadniajgce wypowiedzenie Zaméwienia przez jedng ze Stron, Strony zgodnie rozumiejg
Zleceniodawce niezbednych dokumentdw i petnomocnictw, o ktére Zleceniobiorca zwréci sie do Zleceniodawcy, a w szczegdlnosci sytuacje gdy po udzieleniu Zaméwienia okaze sie, ze potencjalna warto$¢ podatku nie wystarcza
ktére przedmiotowo dotyczg danej Ustugi. na pokrycie Wynagrodzenia minimalnego.

4. Zamdwienie uznaje sie za ztozone z chwilg doreczenia Zamowienia na adres Zleceniobiorcy, niezaleznie od 6. Zleceniobiorcy w przypadku rozwigzania, wypowiedzenia, odstapienia od Zaméwienia przez ktdrgkolwiek ze Stron
kompletnosci dokumentaciji, o ktérej mowa w ust. 3. z przyczyn innych niz wskazane w ust. 4 lub 5, przystuguje wynagrodzenie za czynno$ci wykonane przez

5. W przypadku, gdy dokumentacja, o ktorej mowa w ust. 3, bedzie niekompletna, obarczona btedami lub brakami, Zleceniobiorcg do dnia wygasniecia Zaméwienia.

Zleceniobiorca zwrdci sie do Zleceniodawcy z wnioskiem o usunigcie tych btedéw, brakéw, dostanie brakujgcych 7. Przez wazne powody uzasadniajace wypowiedzenie niniejszej Umowy przez jedng ze Stron, Strony zgodnie
doku!ne_ntéw illub informa_;ji, co je_dnakie nie wplywa na skulecznos'é_ztoie_nia Zam()wienia_ zgodnie z §2 ust. 2 i 4. rozumieja w szczegélnosci sytuacje gdy druga Strona nie wykonuije nalezycie obowiazkéw wynikajgcych z Umowy.

6. Zamowienia mogg odnosi¢ sig do jednego roku podatkowego lub rozliczeniowego lub do kilku lat podatkowych lub 8. W przypadku wypowiedzenia przez Zleceniodawce wylacznie niniejszej Umowy, Zamowienie pozostaje w mocy i

rozliczeniowych lub kilku Ustug.
§3
Zasady wykonywania Zaméwien
Zapisy od §4 do § 9 Umowy odnosza si¢ wytgcznie do przypadku, w ktérym Zleceniobiorca skutecznie ztozyt
Zamowienie. Pozostate zapisy Umowy mogg odnosi¢ sie zaréwno do wykonywania samej Umowy lub Zaméwienia,
w zalezno$ci od tresci zapisow.
§4
Zobowigzania Zleceniobiorcy
Zleceniobiorca, na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Zleceniodawce, wypetnia wiasciwe wnioski,
dorecza je wiasciwemu miejscowo urzedowi za granicg oraz kontaktuje sie z wiasciwym urzedem, jezeli sprawa
tego wymaga.
Zleceniobiorca moze zatozy¢ tymczasowy rachunek bankowy w celu realizacji zlecenia. Rachunek jest wolny od
opfat.
Po realizacji Zaméwienia Zleceniobiorca nie dokonuje w urzedach modyfikacji danych w stosunku do danych
przekazanych na podstawie Zaméwienia, Umowy lub udzielonego przez Zleceniodawce petnomocnictwa. Wyjatek
stanowi sytuacja, gdy po zakonczeniu realizacji Zaméwienia Zleceniobiorca otrzymuje korespondencje i przelewy
do spraw, ktérych nie prowadzi. Wéwczas Zleceniobiorca ma prawo do podjecia decyzji o zmianie danych
Zleceniodawcy w urzedzie zagranicznym, dotyczacych adresu do korespondenciji i numeru rachunku bankowego
na dane podane przez Zleceniodawce przy realizacji niniejszej Umowy. Decyzja taka zalezy wylacznie od
Zleceniobiorcy.
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Wykonywar?ie Zaméwien
. Za chwile wykonania Ustugi w ramach danego Zaméwienia przez Zleceniobiorce uznaje sie dzien ztozenia przez
Zleceniobiorce wiasciwego wniosku dotyczacego danego roku i danego $wiadczenia, wraz z niezbedng
dokumentacja, we wiasciwym miejscowo urzedzie za granicg oraz, jesli zlecenie tego wymaga, przed urzedami w
Rzeczpospolitej Polskiej.
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jest wykonywane przez Zleceniobiorcg zgodnie z zasadami wynikajgcymi z niniejszej Umowy i Zaméwienia, chyba
ze Zleceniodawca doprowadzi jednoczes$nie do rozwigzania lub wypowiedzenia Zamoéwienia albo odstapi od
Zamoéwienia. W takim przypadku zastosowanie znajdq odpowiednie zapisy niniejszego paragrafu, w
szczegolnosci w odniesieniu do obowigzku zaptaty wynagrodzenia.

§1
Uprawnienia konsumenckie

. W przypadku, gdy zawarcie niniejszej umowy miato miejsce na odlegto$¢, lub poza lokalem przedsigbiorstwa,
w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (tekst jednolity z dnia 9 marca 2017 r.
(Dz.U. z 2017 r. poz. 683), Zleceniodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia.

. Prawo odstgpienia wskazane w ust. 1 nie przystuguje w przypadku, gdy Zleceniobiorca wykonat w petni ustuge

za wyrazng zgodq Zleceniodawcy o tresci jak ponizej. Zgode taka Zleceniodawca moze wyrazi¢ poprzez

zaznaczenie boksu ponizej.

Zadam przystapienia do realizacji ustugi przed uptywem terminu do odstapienia od umowy. Przyjmuje do
‘wiadomosci i akceptuje okoliczno$é, ze przez ztozenie niniejszego zgdania utrace prawo do odstgpienia od
niniejszej umowy w przypadku, gdy Zleceniobiorca wykona w petni ustuge objeta umowa przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

W razie braku zgody na przystgpienie do realizacji ustugi przed uptywem okresu do wykonania prawa
odstapienia, Zleceniobiorca przystapi do wykonania ustugi nie wczesniej niz po uplywie terminu na
odstapienie od umowy.

§12
Reklamacje

. Umowa oraz Zaméwienie zawierane sg w jezyku polskim i pod jurysdykcjg prawa polskiego. Wybér ten nie
pozbawia jednak ochrony konsumenta, jakg przyznajg mu przepisy, ktérych nie mozna wytaczy¢ w drodze
umowy, na mocy prawa panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu, a przedsiebiorca kieruje
swojg dziatalno$¢ do tego panstwa i umowa wchodzi w zakres tej dziatalnosci.

Wszelkie reklamacje w zakresie wykonania Umowy lub Zaméwienia nalezy sktada¢ w formie pisemnej na
adres Zleceniobiorcy, podany w umowie. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 dni od ich otrzymania.

2. Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do zawiadomienia Zleceniobiorcy o otrzymaniu kwot pienigznych z zagranicznego 3. Wszelkie spory umowne bedg rozpatrywane przez sady powszechne.
urzedu na podany przez siebie rachunek bankowy lub po otrzymaniu czeku do realizacji w polskim banku w terminie 4. Zleceniobiorca informuje, ze Zleceniodawca ma prawo skorzystania z pozasgdowych sposobow
7 dni od dnia otrzymania. rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegdélnosci poprzez zastosowanie przepiséw
3. Zwazywszy, ze zlozenie wniosku jest tozsame z wykonaniem Zaméwienia przez Zleceniobiorce, ktéremu w zwigzku alternatgwnycrr‘\ metod "OZ,IS"ZYQa“'a s_;i(o’row (A[:(R) -z wykg_rtzystamerg_ """,Zﬁ"e‘;;_‘ym_ ) "f‘S‘y‘u"J_!
z tym przystuguje wynagrodzenie umowne, Zleceniobiorca ma mozliwo$¢ wystawi¢ stosowny dokument ksiggowy, pozasadowych — W $2z€goinosci rzecznikow Ipraw. onsumen_ta, arbitréw, mediatorow. vigeej informacyi
. . . N Zleceniodawca moze znalez¢ na stronie UOKIK: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.
stanowigcy podstawe wypfaty na jego rzecz naleznego wynagrodzenia.
4. W przypadku, gdy zagraniczny urzad przekaze na rachunek bankowy Zleceniobiorcy $rodki nalezne Zleceniodawcy §13 )
w zakresie nieobjetym Zaméwieniem, Zleceniodawca wyraza zgode na: . o en Pozostg’e zapisy 5 . . P
. o L . P 1. Strony pozostawiajg w mocy mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych takze po rozwigzaniu Umowy, jak i po
a. bezptatne przekazanie przez Zleceniobiorce takich $rodkéw na rachunek bankowy wskazany wczesniej przez . L ) . . L .
N . . . P odstgpieniu od niej. Kary umowne mogg by¢ dochodzone niezaleznie od siebie oraz jako kary kumulowane.
Zleceniodawce w trakcie obowigzywania Umowy lub Zamoéwienia, . . L A P . . . . L -
2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, jak réwniez o$wiadczenia o jej rozwigzaniu lub odstgpieniu od niej,

b. Zleceniobiorca moze pobra¢ optate manipulacyjng w wysokosci 45 zt za przekazanie przez Zleceniobiorce takich
$rodkéw na konto wskazane wczes$niej przez Zleceniodawce w okresie realizacji Zamoéwienia.

Jezeli Zleceniobiorca wystosuje do Zleceniodawcy zapytanie dotyczace prawa do skorzystania z ulg i odliczen, a
Zleceniodawca nie udzieli odpowiedzi w terminie 90 dni od daty wystosowania zapytania, Zleceniobiorca
upowazniony jest do wystania wniosku do urzedu na podstawie dostarczonych informacji zakladajac, Zze
Zleceniodawca nie zamierza korzysta¢ z ulg.

Zleceniodawca wyraza zgode na otrzymywanie informacji od Zleceniobiorcy o korespondencji z zagranicznych
urzedéw oraz o terminach kolejnych rozliczen podatkéw lub $wiadczen z zagranicy.
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wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Zaznaczenie boksu ponizej oznacza, zadanie przez Zleceniodawce rozwigzania Umowy po wykonaniu przez
Zleceniobiorce pierwszego ztozonego Zaméwienia:

[rak

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowe zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Zleceniobiorca: Euro-Tax.pl

Data i podpis Zleceniodawcy

Masz problem z wypetnieniem dokumentéw? Zadzwon na 71 799 0 600 lub napisz na pytania@euro-tax.pl
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UMOWA RAMOWA WSPOLPRACY

pr: ul

Zleceniodawca, a Euro-Tax.pl Zwrot Podatku S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Sikorskiego 26, 53-659 Wroctaw, wpisang w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia —

Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000480703, NIP: 108-00-09-959, REGON: 142746896, o kapitale zakladowym w wysokosci 100 000 zt w catosci optaconym, reprezentowang

przez: Marcina Martynowicza - Prezesa Zarzadu i Jedrzeja Powiertowskiego - Czionka Zarzadu, zwang dalej w tresci umowy Zleceniobiorca, tacznie zwanymi dalej Stronami, a kazda z osobna Strong, o nastepujacej tresci:

1
Cel umowy i§zasady ogolne

. Niniejsza umowa ramowa okresla zasady wspétpracy Stron w zakresie:

. skftadania wniosku lub wnioskéw o rozliczenie podatku dochodowego Zleceniodawcy wraz z niezbedng
dokumentacjg we wiasciwym miejscowo urzedzie podatkowym w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska
oraz przed urzgdami w Rzeczpospolitej Polskiej,

. skfadania wniosku lub wnioskéw o przyznanie i wyptate zasitku lub zasitkéw na rzecz Zleceniodawcy wraz z
niezbedng dokumentacjg we wtasciwym miejscowo urzedzie w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska oraz
przed urzedami w Rzeczpospolitej Polskiej
- zwanych tacznie Ustugami, a kazda z osobna Ustuga.

Na podstawie niniejszej Umowy Zleceniodawca bedzie uprawniony do zlecania Zleceniobiorcy wykonywania Ustug,

a Zleceniobiorca bedzie uprawniony do ich wykonywania.

Zobowigzanie Zleceniobiorcy do wykonania Ustug na rzecz Zleceniodawcy powstawac¢ bedzie jedynie w przypadku

ztozenia przez Zleceniodawce Zamoéwienia oraz przyjecia go do realizaciji przez Zleceniobiorce. Na mocy niniejszej

Umowy Zleceniobiorca jest uprawniony do pozyskiwania niezbednych dokumentéw dotyczacych Zleceniodawcy w

zwigzku z zamiarem $wiadczenia przez Zleceniobiorcg Ustug na rzecz Zleceniodawcy.

Zawarcie niniejszej Umowy nie skutkuje powstaniem zobowigzania do zaptaty przez Zleceniodawce jakiegokolwiek

wynagrodzenia na rzecz Zleceniobiorcy.

Dla uniknigcia watpliwosci Zleceniobiorca o$wiadcza, iz nie udziela zadnych konsultacji prawnych, finansowych lub

podatkowych zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug, nie $wiadczy Zadnych ustug doradztwa podatkowego, ani

doradztwa prawnego.

W ramach $wiadczenia Ustug zakres czynnosci Zleceniobiorcy moze obejmowac:

a. kompletowanie przez Zleceniobiorcg niezbednych dokumentéw i zaswiadczen, w tym dostarczonych przez

Zleceniodawce w celu:

i.skfadania wniosku lub wnioskéw o rozliczenie podatku wraz z niezbgedng dokumentacjg we wiasciwym
miejscowo urzedzie podatkowym w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska oraz przed urzedami w
Rzeczpospolitej Polskiej,

ii.sktadania wnioskéw o przyznanie zasitkéw wraz z niezbgdng dokumentacijg we wiasciwych miejscowo urzgdach
w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska, oraz przed urzedami w Rzeczpospolitej Polskiej,

b. odbieranie w imieniu Zleceniodawcy decyzji wydawanych przez wiasciwe urzedy za granicg, o ile przepisy

wiasciwego panstwa wydanie takiej decyzji przewidujg,

c. realizacje wypfaty zwrotu nadptaty podatku dochodowego w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska,

d. realizacje wypfaty zasitkéw Zleceniodawcy w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska,

e. wykonywanie przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy innych czynnosci faktycznych wskazanych w

Umowie.
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§2

Sktadanie Zaméwien
. W przypadku, gdy Zleceniodawca zamierza powierzy¢ Zleceniobiorcy do wykonania dang Ustuge, zobowigzany
jest do udzielenia Zleceniobiorcy Zaméwienia.
Zlozenie zaméwienia odbywa sie poprzez dostarczenie przez Zleceniodawce formularza Zaméwienia (dalej:
Zamowienie) drogg pocztowa, dokumentowa, elektroniczng lub kurierskg na adres Zleceniobiorcy albo ztozenie
osobiscie Zamoéwienia w siedzibie Zleceniobiorcy, a nastepnie przyjecie Zaméwienia przez Zleceniobiorcge do
realizacji.
Warunkiem nalezytego wykonania przez Zleceniobiorce Ustugi objgtej Zaméwieniem stanowi dostarczenie przez
Zleceniodawce niezbednych dokumentéw i petnomocnictw, o ktére Zleceniobiorca zwréci sig do Zleceniodawcy, a
ktoére przedmiotowo dotyczg danej Ustugi.
Zamoéwienie uznaje si¢ za zlozone z chwilg dorgczenia Zaméwienia na adres Zleceniobiorcy, niezaleznie od
kompletno$ci dokumentacii, o ktérej mowa w ust. 3.
W przypadku, gdy dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 3, bedzie niekompletna, obarczona btgdami lub brakami,
Zleceniobiorca zwréci si¢ do Zleceniodawcy z wnioskiem o usunigcie tych bledéw, brakéw, dostanie brakujgcych
dokumentow i/lub informaciji, co jednakze nie wptywa na skuteczno$¢ ztozenia Zaméwienia zgodnie z §2 ust. 2i 4.
Zamdéwienia moga odnosi¢ sie do jednego roku podatkowego lub rozliczeniowego lub do kilku lat podatkowych lub
rozliczeniowych lub kilku Ustug.
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Zasady wykony§wania Zamoéwien
Zapisy od §4 do § 9 Umowy odnosza si¢ wytgcznie do przypadku, w ktérym Zleceniobiorca skutecznie ztozyt
Zaméwienie. Pozostate zapisy Umowy mogg odnosi¢ sie zaréwno do wykonywania samej Umowy lub Zaméwienia,
w zalezno$ci od tresci zapisow.
4
Zobowiqzania§ZIeceniobiorcy

. Zleceniobiorca, na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Zleceniodawce, wypetnia wiasciwe wnioski,

doregcza je wlasciwemu miejscowo urzedowi za granicg oraz kontaktuje si¢ z wiasciwym urzedem, jezeli sprawa

tego wymaga.

Zleceniobiorca moze zatozy¢ tymczasowy rachunek bankowy w celu realizacji zlecenia. Rachunek jest wolny od

opfat.

. Po realizacji Zamowienia Zleceniobiorca nie dokonuje w urzedach modyfikacji danych w stosunku do danych
przekazanych na podstawie Zaméwienia, Umowy lub udzielonego przez Zleceniodawce petnomocnictwa. Wyjatek
stanowi sytuacja, gdy po zakonczeniu realizacji Zaméwienia Zleceniobiorca otrzymuje korespondencje i przelewy
do spraw, ktorych nie prowadzi. Wowczas Zleceniobiorca ma prawo do podjecia decyzji o zmianie danych
Zleceniodawcy w urzedzie zagranicznym, dotyczacych adresu do korespondenciji i numeru rachunku bankowego
na dane podane przez Zleceniodawce przy realizacji niniejszej Umowy. Decyzja taka zalezy wylgcznie od
Zleceniobiorcy.
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Wykonywar?ie Zaméwien
. Za chwile wykonania Ustugi w ramach danego Zaméwienia przez Zleceniobiorce uznaje sie dzien ztozenia przez
Zleceniobiorce wiasciwego wniosku dotyczacego danego roku i danego $wiadczenia, wraz z niezbedng
dokumentacja, we wiasciwym miejscowo urzedzie za granicg oraz, jesli zlecenie tego wymaga, przed urzedami w
Rzeczpospolitej Polskiej.
Zleceniodawca zobowigzuje sie do zawiadomienia Zleceniobiorcy o otrzymaniu kwot pienieznych z zagranicznego
urzedu na podany przez siebie rachunek bankowy lub po otrzymaniu czeku do realizacji w polskim banku w terminie
7 dni od dnia otrzymania.
Zwazywszy, Ze ztozenie wniosku jest tozsame z wykonaniem Zaméwienia przez Zleceniobiorce, ktéremu w zwigzku
z tym przystuguje wynagrodzenie umowne, Zleceniobiorca ma mozliwo$¢ wystawi¢ stosowny dokument ksiegowy,
stanowigcy podstawe wypfaty na jego rzecz naleznego wynagrodzenia.
. W przypadku, gdy zagraniczny urzad przekaze na rachunek bankowy Zleceniobiorcy $rodki nalezne Zleceniodawcy
w zakresie nieobjetym Zamowieniem, Zleceniodawca wyraza zgode na:
bezptatne przekazanie przez Zleceniobiorce takich $rodkéw na rachunek bankowy wskazany wczeéniej przez
Zleceniodawce w trakcie obowigzywania Umowy lub Zaméwienia,
Zleceniobiorca moze pobrac optate manipulacyjng w wysoko$ci 45 zt za przekazanie przez Zleceniobiorce takich
$rodkéw na konto wskazane wczesniej przez Zleceniodawce w okresie realizacji Zaméwienia.
. JeZeli Zleceniobiorca wystosuje do Zleceniodawcy zapytanie dotyczgce prawa do skorzystania z ulg i odliczen, a
Zleceniodawca nie udzieli odpowiedzi w terminie 90 dni od daty wystosowania zapytania, Zleceniobiorca
upowazniony jest do wystania wniosku do urzedu na podstawie dostarczonych informacji zakiadajac, ze
Zleceniodawca nie zamierza korzysta¢ z ulg.
Zleceniodawca wyraza zgode na otrzymywanie informacji od Zleceniobiorcy o korespondencji z zagranicznych
urzedéw oraz o terminach kolejnych rozliczen podatkow lub $wiadczen z zagranicy.
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§6
Zobowia; i oSwi ia ZI iod
Zleceniodawca zobowigzuje sig w szczegdlnosci do:
. Udzielania Zleceniobiorcy informacji pozostajacych w zwigzku z przedmiotem umowy, w tym poinformowania
o kazdej zmianie majgcej wptyw na okres ubezpieczenia i na wysoko$¢ zarobkéw oraz o zmianie sytuaciji
zyciowej Zleceniodawcy, pozostajacej w zwigzku z przedmiotem umowy oraz o zmianie kraju zamieszkania w
tym o powrocie do Polski.
Ttumaczenia na koszt wiasny u ttumacza przysiegtego, niezbednych do wykonania Zaméwienia, dokumentow
wskazanych przez Zleceniobiorce lub wtasciwe urzedy.
. Niezwlocznego, nie pézniej niz w terminie 7 dni, doreczenia Zleceniobiorcy kopii wszelkich dokumentow, ktére
otrzyma od zagranicznego urzedu w sprawie objgtej Zamdwieniem.
. Udzielania odpowiedzi na zapytania Zleceniobiorcy w terminach niezbednych dla prawidtowego toku procedury
realizacji Zamoéwienia, nie pézniej niz w nieprzekraczalnym terminie, 7 dni roboczych od zlozenia zapytania
przez Zleceniobiorce.
Pokrycia kosztéw optat pocztowych w wysokosci ustalonej przez operatora pocztowego obstugujacego
przekaz, w przypadku wyptaty kwot w formie przekazu pocztowego.
Zleceniodawca o$wiadcza, ze wszystkie podane Zleceniobiorcy dane sg prawdziwe i pozwalajg na prawidiowe
wykonanie Zamowienia. Jednoczesnie Zleceniodawca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ w przypadku
wystgpienia niezgodnosci informacji ze stanem faktycznym i zwigzanych z tym konsekwengii.
7
Zleceniobiorca jest uprawniony do powierzenia innimu podmiotowi wykonania wszystkich badz niektorych
czynnosci objetych niniejszg umowa lub Zaméwieniem. Za dziatania podmiotu trzeciego Zleceniobiorca
odpowiada wobec Zleceniodawcy jak za dziatania wlasne.
8
Wynag§rodzenie
Za wykonanie czynno$ci objetych danym Zaméwieniem, Zleceniobiorca uprawniony jest do otrzymania od
Zleceniodawcy wynagrodzenia, ktérego wysoko$¢ okresla¢ bedzie Zamowienie.
§9
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Zleceniobiorca nie odpowiada za niezawinione przez Zleceniobiorce nieterminowe rozpatrywanie wnioskéw
przez wiasciwe zagraniczne urzedy, tre$¢ decyzji wydanych przez zagraniczne urzedy podatkowe, inne
okolicznosci wynikte z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy.
0

Okres obowigzywania oraz rozwigzanie Umowy lub Zaméwienia
Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony.
Zleceniodawca i Zleceniobiorca moga wypowiedzie¢ Zaméwienie lub Umowe, tacznie lub kazde z osobna, na
warunkach okreslonych w art. 746 Kodeksu cywilnego.
Przez wazne powody uzasadniajgce wypowiedzenie Zamdwienia przez Zleceniobiorce Strony zgodnie rozumiejg
w szczegoélnosci sytuacje, gdy Zleceniodawca nie dostarczy Zleceniobiorcy wszystkich i informaciji niezbednych
do realizacji Zaméwienia w terminie 7 dni od wezwania.
Przez wazne powody uzasadniajace wypowiedzenie Zaméwienia przez Zleceniodawce Strony zgodnie rozumiejg
sytuacje, gdy mimo dostarczenia przez Zleceniodawce dokumentéw i informacji niezbednych do wykonania
Zamowienia, Zleceniobiorca nie przystapi do jego wykonania w terminie 30 dni od ich otrzymania.
Przez wazne powody uzasadniajace wypowiedzenie Zaméwienia przez jedna ze Stron, Strony zgodnie rozumiejg
w szczegoélnosci sytuacje, gdy po udzieleniu Zaméwienia okaze sig, ze potencjalna warto$¢ podatku nie wystarcza
na pokrycie Wynagrodzenia minimalnego.
Zleceniobiorcy w przypadku rozwigzania, wypowiedzenia, odstgpienia od Zaméwienia przez ktdrakolwiek ze Stron
z przyczyn innych niz wskazane w ust. 4 lub 5, przystuguje wynagrodzenie za czynno$ci wykonane przez
Zleceniobiorcg do dnia wygasnigcia Zamoéwienia.
Przez wazne powody uzasadniajgce wypowiedzenie niniejszej Umowy przez jedng ze Stron, Strony zgodnie
rozumiejg w szczegdlnosci sytuacje, gdy druga Strona nie wykonuje nalezycie obowigzkéw wynikajacych z
Umowy.
W przypadku wypowiedzenia przez Zleceniodawce wytgcznie niniejszej Umowy, Zaméwienie pozostaje w mocy i
jest wykonywane przez Zleceniobiorcg zgodnie z zasadami wynikajgcymi z niniejszej Umowy i Zaméwienia, chyba
ze Zleceniodawca doprowadzi jednoczes$nie do rozwigzania lub wypowiedzenia Zamoéwienia albo odstapi od
Zamoéwienia. W takim przypadku zastosowanie znajdq odpowiednie zapisy niniejszego paragrafu, w
szczegolnosci w odniesieniu do obowigzku zaptaty wynagrodzenia.
11
Uprawnienia§konsumenckie

. W przypadku, gdy zawarcie niniejszej umowy miato miejsce na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa,

W rozumieniu ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (tekst jednolity z dnia 9 marca 2017 r.
(Dz.U. z 2017 r. poz. 683), Zleceniodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia.

. Prawo odstgpienia wskazane w ust. 1 nie przystuguje w przypadku, gdy Zleceniobiorca wykonat w petni ustuge

za wyrazng zgodg Zleceniodawcy o tresci jak ponizej. Zgode taka Zleceniodawca moze wyrazi¢ poprzez
zaznaczenie boksu ponizej.
Zadam przystapienia do realizacji ustugi przed uptywem terminu do odstapienia od umowy. Przyjmuje
iadomosci i akceptuje okoliczno$é, ze przez zlozenie niniejszego zadania utrace prawo do odstgpienia
od niniejszej umowy w przypadku, gdy Zleceniobiorca wykona w petni ustuge objetg umowg przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

W razie braku zgody na przystgpienie do realizacji ustugi przed uptywem okresu do wykonania prawa
odstgpienia, Zleceniobiorca przystapi do wykonania ustugi nie wczesniej niz po uplywie terminu na
odstgpienie od umowy.
§12
Reklamacje

. Umowa oraz Zaméwienie zawierane sg w jezyku polskim i pod jurysdykcjg prawa polskiego. Wybor ten nie

pozbawia jednak ochrony konsumenta, jaka przyznajg mu przepisy, ktorych nie mozna wytaczy¢ w drodze
umowy, na mocy prawa panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu, a przedsiebiorca kieruje
swojg dziatalno$¢ do tego panstwa i umowa wchodzi w zakres tej dziatalnosci.

Wszelkie reklamacje w zakresie wykonania Umowy lub Zaméwienia nalezy sktada¢ w formie pisemnej na
adres Zleceniobiorcy, podany w umowie. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 dni od ich otrzymania.
Wszelkie spory umowne bedg rozpatrywane przez sady powszechne.

Zleceniobiorca informuje, ze Zleceniodawca ma prawo skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegélnosci poprzez zastosowanie przepiséw
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw (ADR) - z wykorzystaniem niezaleznych instytucji
pozasgdowych — w szczegolnosci rzecznikéw praw konsumenta, arbitréw, mediatoréw. Wiecej informacji
Zleceniodawca moze znalez¢ na stronie UOKIK: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.
3

Pozostate zapisy

. Strony pozostawiajg w mocy mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych takze po rozwigzaniu Umowy, jak i po

odstgpieniu od niej. Kary umowne mogg by¢ dochodzone niezaleznie od siebie oraz jako kary kumulowane.

. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, jak réwniez o$wiadczenia o jej rozwigzaniu lub odstgpieniu od niej,

wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Zaznaczenie boksu ponizej oznacza, zgdanie przez Zleceniodawce rozwigzania Umowy po wykonaniu przez

Zleceniobiorce pierwszego ztozonego Zamoéwienia:
TAK

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowe lie maja powiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Zleceniobiorca: Euro-Tax.pl

Masz problem z wypetnieniem dokumentéw? Zadzwon na 71 799 0 600 lub napisz na pytania@euro-tax.pl

Data i podpis Zleceniodawcy
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